
Załącznik nr 2b do SWKO

Wzór umowy - Umowa nr …  o udzielanie świadczeń zdrowotnych

zawarta w dniu ……..  roku w Pabianicach na podstawie art. 26 i 27 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 

roku o działalności leczniczej (tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 991), pomiędzy:

Pabianickim Centrum Medycznym Sp. z o.o. z siedzibą w Pabianicach, ul. Jana Pawła II 68, 95–200 

Pabianice,  wpisaną do rejestru  pod nr  KRS:  0000330633,  której  akta  rejestrowe prowadzi  Sąd 

Rejonowy dla Łódź - Śródmieście w Łodzi, XX Wydział Krajowego Rejestru Sądowego, posiadającą 

numer NIP 731-20-02-395, REGON 100682491, wysokość kapitału zakładowego 71 954 900,00 zł, w 

imieniu której występuje: 

dr n. ekon. Witold Olszewski - Prezes Zarządu  

 zwaną dalej Udzielającym zamówienie 

a

.............................................................. z siedzibą w ....................., 

ul. ...................................................., ............................ (kod pocztowy), wpisaną do rejestru pod nr 

KRS: ...................................................., której akta rejestrowe prowadzi .........……………………………….., 

...................................................., posiadającą numer NIP.........………………...................., 

REGON ............................, wysokość kapitału zakładowego ..................................., reprezentowaną 

przez: 

.................................... – ..........................

zwaną dalej Przyjmującym zamówienie, 

dalej łącznie zwanymi Stronami

§ 1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie przez Przyjmującego Zamówienie na rzecz 

Udzielającego  Zamówienie  świadczeń  zdrowotnych  z  zakresu  wykonywania  zabiegów 

operacyjnych  ortopedycznych  w  soboty  oraz  w  dni  powszednie  po  godzinie  15:35,  w 

wyznaczonych  komórkach  organizacyjnych  Udzielającego  Zamówienie  w  zależności  od 

potrzeb Udzielającego Zamówienie, w zakresie niezbędnym do zapewnienia prawidłowej 

realizacji świadczeń. 

2. Przyjmujący  Zamówienie  świadczy  usługi  objęte  niniejszą  umową  w  oparciu  o 

harmonogram ustalony przez Kierownika danej komórki organizacyjnej znajdującej się w 



strukturze  Udzielającego  Zamówienie,  w  której  usługi  są  realizowane  oraz  w  miejscu 

wskazanym przez Udzielającego Zamówienie, uwzględniając przy tym funkcjonujące zasady 

współpracy  z  pozostałym  personelem  oraz  specyfikę  działalności  prowadzonej  przez 

Udzielającego  Zamówienie,  w  sposób  gwarantujący  zachowanie  ciągłości  udzielania 

świadczeń i prawidłową realizację celu umowy.

§ 2

1. Usługi, o których mowa w § 1 niniejszej umowy wykonywane będą przez osoby posiadające 

udokumentowane  na  piśmie  kwalifikacje  wymagane  odpowiednimi  przepisami  prawa 

powszechnie obowiązującego oraz wymagane prawem ubezpieczenie od odpowiedzialności 

cywilnej,  jak  również  w  stosunku  do  których  brak  jest  jakichkolwiek  przeciwwskazań  do 

wykonywania  świadczeń  i  jednocześnie  osoby  te  legitymują  się  aktualnymi  badaniami 

lekarskimi,  których  obowiązek  posiadania  wynika  z obowiązujących  regulacji.  Obowiązek 

spełnienia powyższych wymogów istnieje przez cały okres obowiązywania umowy. 

2. Wykaz osób wykonujących świadczenia objęte umową wraz z ich kwalifikacjami i miejscem 

świadczenia usług (oddział, poradnia), stanowi Załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

3. Miejscem  wykonywania  usług,  będących  przedmiotem  umowy,  jest  teren  prowadzenia 

działalności  statutowej  w  zakresie  opieki  zdrowotnej  przez  Udzielającego  zamówienie. 

Udzielający zamówienia oświadcza, że miejsca wykonywania usług spełniają warunki stawiane 

podmiotom leczniczym w tym zakresie. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że nie zgłasza w 

tym przedmiocie zastrzeżeń. 

4. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że świadczenia zdrowotne wykonywane przez niego na 

podstawie umów z innymi podmiotami nie będą miały wpływu na ilość, jakość i terminowość 

świadczeń będących przedmiotem niniejszej umowy. 

§ 3

W celu zapewnienia należytego wykonania niniejszej umowy strony ustalają, że: 

1) Przyjmujący  zamówienie  zobowiązany  jest  do  udzielania  świadczeń  zgodnie 

z harmonogramem,  w  miejscu,  o  którym  mowa  w  §  2,  ust.  3  umowy,  w  specjalnie 

przeznaczonych do tego celu pomieszczeniach. 

2) Udzielający zamówienie zapewnia ponadto nieodpłatne zaopatrzenie w leki oraz materiały 

medyczne, opatrunkowe itp. oraz sprzęt medyczny i aparaturę niezbędny do wykonywania 



przedmiotu umowy oraz niezbędne i  sprawne środki  ochrony osobistej,  w tym ochrony 

przed  promieniowaniem  RTG,  a  także  zapewnia  bieżące  utrzymanie  należytego  stanu 

sanitarnego udostępnionych pomieszczeń. Zasady pobierania i rozliczania sprzętu i leków 

będą takie same jak w dotychczasowej procedurze Udzielającego zamówienie.

§ 4 

1. Z  powodu  niemożności  wykonywania  świadczeń  objętych  niniejszą  umową  przez  personel 

wykazany w § 2 ust. 2 Przyjmujący zamówienie zapewnia we własnym zakresie wykonywanie 

usługi  przez  inną  osobę  z  wymaganymi  uprawnieniami  i  kwalifikacjami  oraz  spełniającymi 

wymagania, o których mowa w § 2, ust.  1,  po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody osoby 

wyznaczonej przez Udzielającego zamówienie i odpowiedzialnej za należyte wykonanie umowy 

oraz zapewnienie prawidłowości świadczenia usług. 

2. Udzielający  zamówienie  zastrzega  sobie  prawo niewyrażenia  zgody  na  wykonywanie  usług 

przez  konkretną  osobę  wskazaną  przez  Przyjmującego  zamówienie,  w  szczególności 

w wypadkach,  kiedy  osoba  ta  nie  wykonuje  powierzonych  jej  obowiązków  z  należytą 

starannością lub wobec której zachodzi takie prawdopodobieństwo. 

3. Przyjmujący  zamówienie  odpowiada  za  działania  i  zaniechania  innego  podmiotu,  któremu 

powierzył  świadczenie  usług,  jak  i  za  działania  lub  zaniechania  osób  z  pomocą  których 

wykonuje  usługi  objęte  niniejszą  umową  jak  za  działanie  własne.  Obowiązki  nałożone  na 

Przyjmującego zamówienie wiążą odpowiednio personel, który obowiązany jest stosować się 

do wszelkich zasad opisanych w niniejszej umowie. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest 

do  zapoznania  osób,  które  biorą  udział  w  wykonywaniu  umowy  z  zasadami  udzielania 

świadczeń na podstawie niniejszej umowy.

4. Koszt zlecenia usługi innemu podmiotowi ponosi Przyjmujący zamówienie. 

§ 5

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do udzielania świadczeń pacjentom, z zachowaniem 

najwyższej  staranności,  zgodnie  ze  wskazaniami  aktualnej  wiedzy  medycznej,  dostępnymi 

metodami  i  środkami  zapobiegania,  rozpoznawania  i  leczenia  chorób,  respektując  prawa 

pacjenta oraz zgodnie z zasadami etyki zawodowej. 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zapewnienia pacjentom bezpieczeństwa podczas 

udzielania świadczeń. 



3. Za świadczenia udzielane na podstawie umowy, Przyjmujący zamówienie nie może pobierać od 

pacjentów  żadnych  dodatkowych  opłat,  chyba  że  taka  odpłatność  przewidziana  jest  w 

odrębnych  przepisach.  Wykonującym  świadczenia  nie  wolno  w  związku  z  wykonywaniem 

niniejszej  umowy,  przyjmować  jakichkolwiek  korzyści  materialnych  od  pacjentów,  którym 

udzielają lub udzielali świadczeń zdrowotnych. 

4. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do podejmowania i prowadzenia działań mających 

na celu utrzymanie i podnoszenie poziomu jakości udzielanych świadczeń. 

5. Przyjmujący  zamówienie  zobowiązany  jest  do  objęcia  osób  realizujących  w  jego  imieniu 

zamówienie  wstępnymi  szkoleniami  BHP  oraz  zapewnienia  przestrzegania  przez  te  osoby 

obowiązujących przepisów BHP i przeciwpożarowych. 

6. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się również do: 

a) poddania się kontroli Udzielającego zamówienie i innych organów i właściwych instytucji, 

o której mowa w § 12 niniejszej umowy, 

b) prowadzenia  dokumentacji  medycznej  i  sprawozdawczości  statystycznej  na  zasadach 

obowiązujących w podmiotach leczniczych, zgodnie z obowiązującym ustawodawstwem 

oraz zarządzeniami wewnętrznymi Udzielającego zamówienie, 

c) wykorzystania  udostępnionych  lokali,  sprzętu  medycznego  i  aparatury  wyłącznie  do 

celów związanych z realizacją niniejszej umowy, z zachowaniem obowiązujących zasad 

ich  użytkowania  i  poszanowaniem  zasad  racjonalnej  gospodarki.  Przyjmujący 

zamówienie  przy  korzystaniu  ze  sprzętu,  o  którym  mowa  w  zdaniu  poprzedzającym 

zobowiązany jest do zachowania najwyższej staranności i w taki sposób, by nie dopuścić 

do  ich  uszkodzenia,  a  w  przypadku  stwierdzenia  nieprawidłowości  w  działaniu  tego 

sprzętu  i  aparatury  –  Przyjmujący  zamówienie  zobowiązany  jest  niezwłocznie 

powiadomić Udzielającego zamówienie, 

d) przestrzegania  przy  wykonywaniu  niniejszej  umowy  zasad  wynikających  z  ustawy 

o ochronie danych osobowych i innych aktów prawnych regulujących kwestię ochrony 

danych osobowych,  

e) zapoznania się i przestrzegania przepisów określających prawa pacjenta, 

f) zapoznania  się  i  przestrzegania  Regulaminu  Porządkowego  udzielania  świadczeń 

zdrowotnych obowiązującego u Udzielającego zamówienie, 

g) zapoznania się i przestrzegania standardów i procedur udzielania świadczeń zdrowotnych 

ustalonych przez Udzielającego zamówienie, 



h) niezwłocznego  zawiadamiania  Udzielającego  zamówienie  o  wszelkich 

nieprawidłowościach  w  wykonywaniu  przez  pozostały  personel  Udzielającego 

zamówienie świadczeń zdrowotnych, o których uzyskał w jakikolwiek sposób wiedzę,

i) używania  odzieży  ochronnej  (fartuch  lub  bluza  ze  spodniami/spódnicą)  zgodnie  z 

regulacjami oraz procedurami Udzielającego Zamówienia; Przyjmujący Zamówienie we 

własnym zakresie  i  na  własny  koszt  zapewnia  odzież  ochronną,  zgodną z  przepisami 

powszechnie  obowiązującymi  prawa  oraz  regulacjami  wewnętrznymi  Udzielającego 

zamówienie, bez prawa do żądania od Udzielającego zamówienie zwrotu kosztów z tym 

związanych. 

7. Przyjmujący zamówienie nie może przenieść na osobę trzecią praw i obowiązków wynikających 

z umowy, bez uprzedniej zgody Udzielającego zamówienie wyrażonej na piśmie, pod rygorem 

nieważności. 

8. Udzielający zamówienie zapewnia osobom realizującym przedmiot niniejszej umowy, upoważ-

nionym przez przepisy obowiązującego prawa, przetwarzanie, w tym swobodny dostęp, do peł-

nej  dokumentacji  medycznej  pacjentów,  którym  udzielane  są  w  ramach  niniejszej  umowy 

świadczenia – w zakresie niezbędnym dla prawidłowej realizacji świadczeń, na zasadach okre-

ślonych poniżej. Dane osobowe do których Przyjmujący zamówienie będzie miał dostęp lub 

które zostaną mu przesłane będą chronione według przepisów zawartych w Rozporządzeniu na 

temat Ochrony Danych (Rozporządzenie UE 2016/679) oraz w oparciu o ustawę z dnia 10 maja 

2018 r. – o ochronie danych osobowych.

9. Strony gwarantują, że dane osobowe, do których będą miały dostęp lub które zostaną im prze-

kazane, będą chronione i przetwarzane według przepisów zawartych w Rozporządzeniu Parla-

mentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z  przetwarzaniem danych osobowych i  w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochro-

nie  danych)  oraz  ustawy z  dnia  10  maja  2018 roku  o  ochronie  danych  osobowych (Dz.U.  

2019.1781 t.j. z dnia 19 września 2019 roku ze zmianami).

10. Udzielający zamówienie oświadcza, że wypełnił wobec strony przedmiotowej umowy, obowią-

zek informacyjny wynikający z art. 13 Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z prze-

twarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchyle-



nia dyrektywy 95/46/WE wyrażony w klauzuli informacyjnej stanowiącej Załącznik nr 2 do ni-

niejszej umowy.

11. Powierzenie przetwarzania danych osobowych obejmuje dane osobowe (kategorie osób): pa-

cjentów Udzielającego zamówienie, osób upoważnionych do uzyskiwania informacji o stanie 

zdrowia pacjenta, osób uzyskujących dostęp do dokumentacji medycznej, personelu Udzielają-

cego zamówienie, a także kontrahentów Udzielającego zamówienie.

12. Powierzenie przetwarzania danych osobowych obejmuje następujące dane osobowe (katego-

rie danych): imię i nazwisko, data urodzenia, imiona rodziców, płeć, numer PESEL, adres za-

mieszkania, adres zameldowania, adres e-mail, numer telefonu, numer NIP, seria i numer do-

kumentu tożsamości, numer rachunku bankowego, numer prawa wykonywania zawodu, dane 

dotyczące zdrowia (informacje o stanie zdrowia, diagnozy, stosowane leczenie, opisy i wyniki 

badań, informacje o niepełnosprawności).

13. Powierzenie  przetwarzania  danych  osobowych,  obejmuje  następujące  czynności:  zbieranie, 

utrwalanie i wykorzystywanie danych.

14. Udzielający zamówienia powierza przetwarzanie danych Przyjmującemu zamówienie wyłącz-

nie w celu realizacji  niniejszej umowy.

15. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się przetwarzać dane osobowe wyłącznie na udokumen-

towane polecenie Udzielającego zamówienie, przy czym za udokumentowane polecenie Udzie-

lającego zamówienie uważa się polecenia przekazywane drogą elektroniczną lub na piśmie.

16. Przy przetwarzaniu danych osobowych, Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do przestrze-

gania obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych, w szczególności ogólnego roz-

porządzenia o ochronie danych, a także wewnętrznych procedur i regulacji Udzielającego za-

mówienie.

17. Przyjmujący Zamówienie oświadcza, że dysponuje zasobami, doświadczeniem, wiedzą facho-

wą i  wykwalifikowanym personelem, które umożliwiają mu prawidłowe wykonanie umowy 

oraz wdrożenie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie da-

nych spełniało wymogi obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych, w szczegól-

ności ogólnego rozporządzenia o ochronie danych.

18. Przyjmujący  zamówienie  jest  zobowiązany  zastosować  środki  techniczne  i  organizacyjne 

(o których mowa w art. 32 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych) zapewniające ochronę 

powierzonych mu do przetwarzania danych osobowych adekwatną do zagrożeń oraz kategorii 

tych danych, a w szczególności powinien zabezpieczyć dane przed ich udostępnieniem osobom 



nieupoważnionym,  zabraniem  przez  osobę  nieuprawnioną,  przetwarzaniem  z  naruszeniem 

ustawy oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. Przyjmujący zamówienie prowa-

dzi dokumentację opisującą środki, o których mowa w zdaniu poprzednim oraz sposób prze-

twarzania danych osobowych.

19. Przyjmujący  zamówienie  zobowiązuje  się  do  zachowania  w  tajemnicy  danych  osobowych 

i środków ich zabezpieczenia zarówno w okresie obowiązywania niniejszej umowy, jaki i po jej 

rozwiązaniu, a także zapewnia, by członkowie jego personelu zobowiązali się do zachowania 

tajemnicy danych osobowych i środków ich zabezpieczenia zarówno w okresie obowiązywania 

niniejszej umowy, jaki i po jej rozwiązaniu.

20. Dostęp do danych osobowych powinni mieć wyłącznie członkowie personelu Przyjmującego 

zamówienie, którzy przeszli szkolenie z ochrony danych osobowych i posiadający upoważnie-

nie do przetwarzania danych osobowych udzielone przez Udzielającego zamówienie, przy czym 

Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do niezwłocznego i pisemnego informowania Udzie-

lającego zamówienie o wszelkich zmianach w składzie osobowym wyznaczonym do realizacji 

niniejszej umowy.

21. Przyjmujący  zamówienie  niezwłocznie  informuje  Udzielającego Zamówienie  o  jakimkolwiek 

postępowaniu,  w  szczególności  administracyjnym lub  sądowym,  dotyczącym przetwarzania 

przez Przyjmującego zamówienie danych osobowych, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej 

lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania danych osobowych, skierowanej do Przyjmującego 

zamówienie, a także o wszelkich czynnościach kontrolnych podjętych wobec niego przez organ 

nadzorczy oraz o wynikach takiej kontroli, jeżeli jej zakresem objęto dane osobowe powierzone 

na podstawie niniejszej umowy.

22. Przyjmujący zamówienie nie może przekazywać powierzonych mu do przetwarzania danych 

osobowych do podmiotów znajdujących się w państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospo-

darczego.

23. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się:

a) uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomagać Udziela-

jącemu zamówienie w wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 ogólne-

go rozporządzenia o ochronie danych, a w szczególności Przyjmujący zamówienie zobo-

wiązuje się przekazywać Udzielającemu zamówienie informacje oraz wykonywać jego po-

lecenia  dotyczące stosowanych środków zabezpieczania  powierzonych danych osobo-



wych, przypadków naruszenia ochrony danych osobowych będących przedmiotem ni-

niejszej umowy;

b) przekazywać Udzielającemu zamówienie niezwłocznie, nie później niż w ciągu 24 godzin 

od stwierdzenia naruszenia, informacje o naruszeniu ochrony powierzonych mu danych 

osobowych, w tym informacje niezbędne Udzielającemu Zamówienie do zgłoszenia naru-

szenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o którym mowa w art. 33 ust. 3 ogólnego 

rozporządzenia o ochronie danych;

c) w miarę możliwości pomagać Udzielającemu zamówienie, poprzez odpowiednie środki 

techniczne i organizacyjne oraz na podstawie odrębnych ustaleń, w wywiązywaniu się 

z obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą, w zakresie wykony-

wania ich praw określonych w rozdziale III ogólnego rozporządzenia o ochronie danych;

d) niezwłocznie poinformować Udzielającego zamówienie, jeżeli zdaniem Przyjmującego za-

mówienie wydane mu polecenie stanowi naruszenie ogólnego rozporządzenia o ochro-

nie danych lub innych przepisów dotyczących ochrony danych.

24. Przyjmujący zamówienie nie może w celu realizacji niniejszej umowy ani w żadnym innym celu, 

powierzać przetwarzania danych osobowych innym podmiotom, bez uprzedniej zgody Udziela-

jącego zamówienie wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Zgoda wydawana 

jest w odniesieniu do ściśle określonych osób lub podmiotów oraz określa cel, zakres oraz wa-

runki dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

25. W wypadku wyrażenia przez Udzielającego zamówienie zgody, o której mowa w ust. 24 powy-

żej, odpowiedzialność wobec Udzielającego zamówienie za działania innego podmiotu ponosi 

w całości Przyjmujący Zamówienie.

26. Udzielający zamówienie jest uprawniony do przeprowadzania u Przyjmującego zamówienie au-

dytów, w tym inspekcji,  pod kątem zgodności  przetwarzania danych osobowych z niniejszą 

umową i przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych. Przyjmujący zamówienie 

dokona niezbędnych czynności w celu umożliwienia wykonania tego uprawnienia przez Udzie-

lającego zamówienie.

27. Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany do zastosowania się do zaleceń Udzielającego za-

mówienie dotyczących zasad przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz dotyczą-

cych poprawy zabezpieczenia danych osobowych, sporządzonych w wyniku kontroli lub audy-

tów przeprowadzonych przez Udzielającego Zamówienie lub upoważnionego przez niego audy-

tora.



28. Niezależnie od powyższego Przyjmujący zamówienie jest obowiązany udostępnić Udzielające-

mu zamówienie wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określo-

nych w ogólnym rozporządzeniu o ochronie danych.

29. Przyjmujący  zamówienie  jest  uprawniony  do  przetwarzania  danych  osobowych  w  imieniu 

Udzielającego zamówienie przez czas obowiązywania niniejszej umowy. Przyjmujący zamówie-

nie po zakończeniu przetwarzania danych osobowych (niezależnie od przyczyny) zwraca wszel-

kie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie chyba, że prawo Unii Europejskiej  

lub prawo państwa członkowskiego nakazują dalej przechowywanie danych.

30. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody majątkowe i niemajątko-

we poniesione przez osoby trzecie w związku z przetwarzaniem danych osobowych w sposób 

naruszający obowiązujące przepisy o ochronie danych osobowych lub niniejszą umowę.

§ 6

1. Bezpośrednią kontrolę merytoryczną nad udzielaniem usług medycznych i realizacją umowy 

sprawuje Udzielający zamówienie. 

2. Udzielający zamówienie zobowiązuje się zapewnić osobom wykonującym zamówienie dostęp 

do pełnej dokumentacji medycznej związanej ze świadczeniami realizowanymi na podstawie 

niniejszej umowy na zasadach określonych w powszechnie obowiązujących przepisach prawa. 

Udzielający  zamówienie  zobowiązany  jest  również  do  zapoznania  osób  realizujących 

zamówienie z regulacjami obowiązującymi w miejscu wykonywania zamówienia. 

§ 7

1. Przyjmujący zamówienie ponosi względem Udzielającego zamówienie pełną odpowiedzialność 

za szkodę wyrządzoną  wobec Udzielającego zamówienie i osób trzecich wskutek działania lub 

zaniechania Przyjmującego zamówienie lub osób działających w jego imieniu lub na jego rzecz 

w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem niniejszej Umowy.

2. Odpowiedzialność  za  szkodę  wyrządzoną  osobom  trzecim,  przy  udzielaniu  świadczeń 

w zakresie udzielonego zamówienia, ponoszą solidarnie Udzielający zamówienia i Przyjmujący 

zamówienie.

3. Przyjmujący  zamówienie  odpowiada  za  działania  i  zaniechania  swojego  personelu  jak  za 

własne. 



4. Przyjmujący zamówienie będzie występował, na własny koszt, w sprawach wszelkich roszczeń 

zgłoszonych  wobec  Udzielającego  zamówienie  w  związku  z  wykonywaniem  umowy  przez 

Przyjmującego zamówienie, z wyłączeniem odpowiedzialności z tytułu zdarzeń medycznych w 

sądzie  lub  poza  sądem,  w  kraju  lub  zagranicą,  oraz  zwolni  Udzielającego   zamówienie   z 

obowiązku świadczenia wobec osoby trzeciej zgodnie art. 392 k.c.

5. W  przypadku  prawomocnego  orzeczenia  sądu  i  pokrycia  szkody  przez  Udzielającego 

zamówienie,  Udzielającemu  zamówienie  przysługuje  roszczenie  regresowe  wobec 

Przyjmującego zamówienie wynikające z uiszczenia w/w należności.

6. Udzielający zamówienie i Przyjmujący zamówienie  zobowiązują się ściśle współdziałać ze sobą 

w  zakresie  wszczętych,  w  tym  wszczętych  przez  Pacjenta  postępowań  sądowych  bądź 

pozasądowych  skierowanych  przeciwko  Przyjmującemu  Zamówienie  i  Udzielającemu 

Zamówienie w zakresie obowiązywania niniejszej umowy.

7. Przyjmujący  zamówienie  ponosi  odpowiedzialność  za  ordynowanie  leków,  wyrobów 

medycznych i środków pomocniczych w postaci recept lub zleceń zgodnie z obowiązującymi 

przepisami  oraz  z  uwzględnieniem  zasady  nie  przekraczania  granic  koniecznej  potrzeby. 

Ordynowanie  leków  powinno  odbywać  się  zgodnie  z  obowiązującymi  w  tym  zakresie 

przepisami. 

§ 8

1. Przyjmujący zamówienie podlega obowiązkowi ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej 

i  oświadcza,  iż  posiada  ubezpieczenie  od  odpowiedzialności  cywilnej  z  tytułu  udzielenia 

świadczeń  zdrowotnych,  zgodne  z  wymogami  określonymi  w  obowiązujących  przepisach 

prawa. 

2. Przyjmujący  zamówienie  zobowiązany  jest  do  utrzymywania  ważnego  ubezpieczenia  i  nie 

zmniejszania jego zakresu oraz sumy  przez cały okres obowiązywania umowy. W przypadku, 

gdy  umowa  ubezpieczenia  od  odpowiedzialności  cywilnej  ulega  rozwiązaniu  w  trakcie 

obowiązywania  umowy,  Przyjmujący  zamówienie  zobowiązany  jest  do  przedłożenia 

Udzielającemu  zamówienie  kserokopii  dowodu  aktualizacji  polisy  ubezpieczeniowej  po 

każdorazowym upływie terminu obowiązywania umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności 

cywilnej,  w terminie 7 dni  od daty zawarcia nowej umowy ubezpieczenia lub przedłużenia 

terminu obowiązywania umowy dotychczasowej.



3. Przyjmujący zamówienie obowiązany jest niezwłocznie informować Udzielającego zamówienie 

o wszelkich zdarzeniach mogących skutkować zgłoszeniem wobec niego roszczeń finansowych 

i zmniejszeniem sumy gwarancyjnej, o której mowa w ust. 1.

4. Kserokopia  aktualnej  polisy  ubezpieczeniowej  Przyjmującego  zamówienie,  jako  dowód 

zawarcia  umowy  ubezpieczeniowej,  o  której  mowa  w  ust.  1  stanowi  Załącznik   nr  3  do 

niniejszej umowy. 

§ 9

Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do udzielania świadczeń zgodnie z wymogami NFZ. 

§ 10

Przyjmujący  zamówienie,  po  uprzednim  uzgodnieniu  z  Udzielającym  Zamówienie,  ma  prawo 

kierować pacjentów na badania diagnostyczne, konsultacje i zabiegi rehabilitacyjne poza siedzibę 

Udzielającego zamówienie  na zasadach określonych w powszechnie  obowiązujących przepisach 

prawa, gdy zaistnieje taka konieczność. 

§ 11

1. Przyjmujący  zamówienie  zobowiązuje  się  umożliwić  Udzielającemu  zamówienie  oraz 

Narodowemu Funduszowi Zdrowia, kontrolę: 

- jakości i zasadności udzielania świadczeń zdrowotnych określonych w niniejszej umowie, 

- liczby i zakresu udzielonych świadczeń, 

- prowadzenia wymaganej dokumentacji medycznej, 

- prowadzenia wymaganej sprawozdawczości statystycznej, 

- używania  sprzętu,  aparatury  medycznej  i  innych  środków  niezbędnych  do  udzielania 

świadczeń, 

- ordynowania leków. 

2. W ramach kontroli  Udzielający zamówienie ma prawo żądać od Przyjmującego zamówienie 

dokumentów, zestawień, wyjaśnień niezbędnych do ustalenia stanu przedmiotu kontroli.

3. Udzielający zamówienie uprawniony jest do udzielania zaleceń w zakresie przeprowadzonych 

działań kontrolnych, o których mowa w ust. 1. 

4. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do terminowej realizacji zaleceń pokontrolnych.



§ 12

1. Strony oświadczają, że wszelkie informacje, o których strony uzyskają wiadomość przy okazji 

zawarcia i wykonywania niniejszej umowy bądź w związku z jej zawarciem i wykonywaniem, 

stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa stron. 

2. Informacje,  o  których  mowa  w  ust.  1  mogą  być  ujawniane  osobom  trzecim  wyłącznie 

w przypadkach określonych w obowiązujących przepisach.

3. Strony gwarantują, że dane osobowe, do których będą miały one dostęp lub które zostaną im 

przesłane, będą chronione według przepisów zawartych w Rozporządzeniu na temat Ochrony 

Danych (Rozporządzenie UE 2016/679) oraz w oparciu o ustawę z dnia 10 maja 2018 r. – o  

ochronie danych osobowych. Strony zobowiązują się nie udostępniać powierzonych im danych 

osobowych poza przypadkami, które są jasno przewidziane umową lub wynikają z przepisów 

prawa.

§ 13

1. Z tytułu realizacji  niniejszej  umowy Przyjmującemu zamówienie przysługuje wynagrodzenie 

obliczane jako iloczyn zabiegów w danym miesiącu oraz stawki określonej w załączniku nr 1 do 

niniejszej Umowy.

2. Wynagrodzenie o którym mowa w ust. 1 powyżej, płatne będzie miesięcznie w terminie do 25-

go  dnia  kolejnego  miesiąca  po  okresie  sprawozdawczym,  na  podstawie  prawidłowo 

wystawionej  faktury,  na rachunek bankowy wskazany przez Przyjmującego zamówienie,  po 

przedstawieniu rozliczenia realizacji umowy, o którym mowa w § 3 ust. 4 lit a zatwierdzonego 

na zasadach, o których mowa w ust. 4 poniżej. 

3. Okresem sprawozdawczym (rozliczeniowym) jest każdorazowo miesiąc kalendarzowy. Za dzień 

zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku Udzielającego zamówienie. 

4. Podstawą  rozliczeń  i  płatności  za  świadczenia  udzielone  w  okresie  sprawozdawczym  jest 

rozliczenie  realizacji  umowy  obejmujące  fakturę  wraz  z  raportem  statystycznym  oraz 

sprawozdaniem z  wykonania  umowy (z  uwzględnieniem czasu wykonywania  świadczeń),  o 

którym mowa w par. 3 ust. 3 umowy i które należy przedstawić Udzielającemu zamówienie w 

terminie  do  15-go  dnia  następnego  miesiąca.  Faktura  i  raporty  powinny  być  sporządzone 

zgodnie  z  obowiązującymi  przepisami  i  wymogami  określonymi  przez  NFZ.  Potwierdzenia 

wykonania usługi i zatwierdzenia przedstawionego wykazu dokonuje Dyrektor ds. Medycznych 

Udzielającego zamówienie.



5. Warunkiem  wypłaty  wynagrodzenia  jest  przedstawienie  dokumentacji,  o  której  mowa 

w ustępach poprzedzających. 

6. W  przypadku  nieuregulowania  przez  Udzielającego  zamówienie  płatności  w  wyznaczonym 

terminie,  Przyjmujący  zamówienie  ma  prawo  żądać  odsetek  za  opóźnienie  w  ustawowej 

wysokości, pod warunkiem spełnienia wymogów wskazanych w ust. 2. 

7. W przypadku, gdy Udzielający zamówienie stwierdzi nadpłatę lub gdy konieczny będzie zwrot 

odpowiedniej kwoty na podstawie innego tytułu pozostającego w związku z postanowieniami 

niniejszej  umowy,  przyjmujący  zamówienie  wyraża  zgodę  na  dokonanie  potrącenia 

równowartości nadpłaty z najbliższej płatności z tytułu wykonania niniejszej umowy. 

§ 14

1. W  przypadku  gdy  Przyjmujący  zamówienie  posługuje  się  przy  wykonywaniu  przedmiotu 

umowy pracownikami  Udzielającego  zamówienia,  ma  obowiązek  w terminie  do  4-go  dnia 

każdego miesiąca po miesiącu rozliczeniowym dostarczyć Udzielającemu zamówienia imienną i 

podpisaną przez Przyjmującego zamówienie listę wszystkich swoich zleceniobiorców wraz z 

kwotami  brutto uzyskanymi  za  dany  miesiąc,  od  których  Udzielający  zamówienie  w takim 

przypadku ma obowiązek odprowadzić składki ZUS zgodnie z art. 8 ust. 2a Ustawy o systemie 

ubezpieczeń społecznych.

2. Przyjmujący  zamówienie  ponosi  pełną  odpowiedzialność  za  kompletność,  prawidłowość 

i  wiarygodność  przekazanych  informacji,  o  których  mowa  w  ust.  1  niniejszego  paragrafu. 

Pozostałe postanowienia umowy, w tym określone w § 8 stosuje się odpowiednio.

3. Przyjmujący  zamówienie,  o  którym  mowa  w  ust.  1  niniejszego  paragrafu,  przekazuje 

Udzielającemu  zamówienia  informacje  o  terminach  wypłat  wynagrodzeń  u  Przyjmującego 

zamówienie. 

§ 15

Niniejsza umowa zostaje zawarta od dnia ......................... roku do dnia ........................... roku.

§ 16

Odpowiedzialność za prawidłową realizację Przedmiotu Umowy odpowiedzialni są: 

1) ze strony Udzielającego zamówienie: 



........................ e-mail: ................................, tel. ……………………………………...,

2) ze strony Wykonawcy: .........................., e-mail: ........................., tel. ………………………….

§ 17

1. Umowa ulega rozwiązaniu: 

a) z upływem czasu, na który była zawarta lub za porozumieniem stron; 

b) przez oświadczenie Udzielającego zamówienie, bez zachowania okresu wypowiedzenia, 

w przypadku gdy Przyjmujący zamówienie rażąco narusza istotne postanowienia umowy, 

w szczególności  w wypadkach powodujących lub mogących spowodować znaczną dla 

Udzielającego zamówienie szkodę finansową lub niemożność zrealizowania przedmiotu 

umowy zarówno w aspektach czasowych, jak i ilościowych, w tym w wypadku: 

- gdy w wyniku kontroli wykonania umowy i realizacji zaleceń pokontrolnych 

stwierdzono niewypełnienie warunków umowy z NFZ lub wadliwe jej wykonywanie, 

a w szczególności ograniczenie dostępności świadczeń zdrowotnych, zawężanie ich 

zakresu lub złą jakość świadczeń, 

- gdy  wygasła  umowa  ubezpieczenia  odpowiedzialności  cywilnej 

Przyjmującego zamówienie, 

- udzielania  świadczeń  przez  osoby  nieuprawnione  lub  nie  posiadające 

wymaganych kwalifikacji, 

- przedstawienia  przez  Przyjmującego  zamówienie  nieprawdziwych  lub 

niezgodnych  ze  stanem  faktycznych  danych  lub  informacji,  będących  dla  NFZ 

podstawą do ustalenia kwoty finansowania świadczeń, 

- realizacji świadczeń przez personel Przyjmującego zamówienie nieterminowo 

(spóźnienie,  oddalenie  się  z  miejsca  wykonywania  świadczeń  przed  czasem),  nie 

stosowania się do zalecenia osoby działającej w imieniu Udzielającego zamówienie, 

świadczenia  usług  z  naruszeniem  obowiązujących  przepisów,  zasad  starannego 

działania, wiedzy medycznej oraz etyki zawodu, 

- wyrządzenia  szkody  Udzielającemu  zamówienie  lub  pacjentowi,  na  rzecz 

którego  świadczenia  są  udzielane,  kiedy  Przyjmujący  zamówienie  odmówi  bez 

uzasadnionej przyczyny poddania się kontroli, do której Udzielający zamówienia jest 

uprawniony na podstawie niniejszej umowy lub nie wykonał zaleceń pokontrolnych, 

- zaistnienia  innych  okoliczności  skutkujących  naruszeniem  obowiązujących 

przepisów, oraz



- w wypadku, kiedy zostanie ogłoszona upadłość lub likwidacja Przyjmującego 

zamówienie  albo  zostanie  rozwiązany  lub  ograniczony  kontrakt  z  Narodowym 

Funduszem Zdrowia w zakresie obejmującym przedmiot niniejszej umowy. 

2. W  wypadkach,  o  których  mowa  w  niniejszym  paragrafie,  Przyjmujący  zamówienie  jest 

zobowiązany (w okresie wypowiedzenia) do zapewnienia wykonania usługi bezpośrednio przez 

siebie lub przez inny podmiot z wymaganymi uprawnieniami. Zapewniając wykonanie usługi 

przez podmiot trzeci we własnym zakresie i  na własny koszt,  po uzyskaniu pisemnej zgody 

osoby wyznaczonej przez Udzielającego zamówienie i odpowiedzialnej za należyte wykonanie 

umowy  oraz  zapewnienie  prawidłowości  i  ciągłości  świadczenia  usług.  W  przypadku 

niewykonania tego obowiązku i zorganizowaniu stosownego zastępstwa przez Udzielającego 

zamówienie, wszelkie koszty powstałe z tego tytułu ponosi Przyjmujący zamówienie.

3. W wypadku rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia z przyczyn leżących po 

stronie Przyjmującego zamówienie, w szczególności wskazanych w ust. 1 lit. c),  Przyjmujący 

zamówienie  zobowiązany  jest  do  pokrycia  wszelkich  szkód  powstałych  w  wyniku  takiego 

rozwiązania  umowy,  z  zastrzeżeniem  postanowień  niniejszej  umowy,  w szczególności 

wskazanych w § 19.

§ 18

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się zapłacić Udzielającemu zamówienie karę umowną 

w wysokości: 

a) 0,5  % ostatniego wypłaconego wynagrodzenia  brutto,  za  każdy stwierdzony przypadek 

nienależytego  wykonania  umowy,  w  szczególności  naruszenia  przez  Przyjmującego 

zamówienie obowiązków wynikających z § 6, § 8, § 9, § 10, § 12 niniejszej umowy, przy 

czym  podstawą  naliczenia  kary  będzie  należność  brutto  wypłacona  w  miesiącu 

poprzedzającym  miesiąc,  w  którym  stwierdzone  zostało  naruszenie  umowy.  Łączna 

wysokość  kar  umownych  naliczanych  z  powyższych  tytułów  w  danym  okresie 

rozliczeniowym  (okresem  sprawozdawczym/rozliczeniowym  jest  każdorazowo  miesiąc 

kalendarzowy) nie może być wyższa aniżeli  3% ostatniego wypłaconego wynagrodzenia 

brutto. 

b) 0,5 % ostatniego wypłaconego wynagrodzenia brutto, w wypadku rozwiązania niniejszej 

umowy  z  przyczyn  leżących  po  stronie  Przyjmującego  zamówienie,  w  szczególności  w 

wypadkach,  o których mowa w § 18, ust. 1 lit. c umowy lub w wypadku nieuzasadnionego 

rozwiązania umowy przez Przyjmującego zamówienie,



c) 5 000,00  za  każde  niedostarczenie  lub  każde  dostarczenie  błędnej  i  niesporządzonej 

zgodnie z obowiązkiem określonym w § 15 ust. 1 i 2 informacji, o której mowa w § 15 ust. 

1 umowy przez Przyjmującego zamówienie na rzecz Udzielającego zamówienie,

2. Kary umowne naliczone z różnych tytułów nie wyłączają się wzajemnie.

3. Udzielający zamówienie zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania w wysokości 

przenoszącej wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

§ 19

1. Zmiany umowy dla swojej ważności wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności; nie-

ważna jest zmiana postanowień umowy niekorzystnych dla Udzielającego zamówienie, jeżeli 

przy ich uwzględnieniu zachodziłaby konieczność zmiany treści oferty, na podstawie której do-

konano wyboru Przyjmującego zamówienie, chyba że konieczność wprowadzenia takich zmian 

wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych w umowie mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 15 kwiet-

nia 2011 roku o działalności leczniczej, ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach 

opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, Kodeksu Cywilnego i inne właściwe 

niniejszej umowie przepisy powszechnie obowiązującego prawa.

3. Jeżeli jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy okaże się lub stanie się nieważne, bezsku-

teczne albo niewykonalne, pozostaje to bez wpływu na ważność i skuteczność pozostałych po-

stanowień Umowy chyba że bez tych postanowień Strony nie zawarłyby Umowy, a nie jest 

możliwa zmiana lub uzupełnienie Umowy w sposób określony w ust. poniżej, lub też nie jest 

możliwa taka interpretacja Umowy, aby zapewnić jej dalsze funkcjonowanie. 

4. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy okaże się lub stanie się nie-

ważne albo niewykonalne, w szczególności w wyniku zmiany obowiązującego prawa, Strony 

zobowiązane będą do niezwłocznej zmiany lub uzupełnienia niniejszej Umowy, w sposób odda-

jący możliwie najwierniejszy zamiar Stron wyrażony dotychczas w postanowieniu, które stało 

się nieważne albo niewykonalne.

5. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część.

6. Wszelkie pisma przewidziane umową uważa się za skutecznie doręczone Stronie (z zastrzeże-

niami w niej zawartymi), jeżeli zostały przesłane listem poleconym za zwrotnym potwierdze-

niem odbioru na wskazany w niniejszej umowie adres Strony będącej adresatem tej korespon-

dencji, przez drugą Stronę będącą jej nadawcą.



7. Każda ze Stron zobowiązuje się do powiadomienia drugiej Strony o każdorazowej zmianie swo-

jego adresu. W przypadku braku powiadomienia o zmianie adresu doręczenie dokonane na 

ostatnio wskazany adres będą uważane za skuteczne.

8. Strony deklarują, iż w razie powstania jakiegokolwiek sporu wynikającego z interpretacji lub 

wykonania umowy, podejmą w dobrej wierze rokowania w celu polubownego rozstrzygnięcia 

takiego sporu. Jeżeli rokowania, o których mowa powyżej nie doprowadzą do polubownego 

rozwiązania sporu w terminie 7 dni od pisemnego wezwania do wszczęcia rokowań, spór taki 

Strony poddają rozstrzygnięciu przez sąd właściwy dla Udzielającego zamówienie. Niniejszy za-

pis nie jest zapisem na sąd polubowny w rozumieniu obowiązujących  przepisów.

9. Na potrzeby realizacji zamówienia przyjmuje się następującą kolejność pierwszeństwa obowią-

zywania postanowień dla celów interpretacyjnych: 

- Akt Umowy wraz z załącznikami, 

- Oferta Wykonawcy wraz z załącznikami.

10. Umowę  sporządzono  w  dwóch  jednobrzmiących  egzemplarzach,  po  jednym  dla  każdej  ze 

stron.

……………………………………                                                            ………………………………….

                      Udzielający zamówienie                                                          Przyjmujący zamówienie         


